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Biz Kimi
Tarihi 1872 vyilina kadar uzanan ve gecmisinden giniimiize uluslararasi faaliyetleriyle bir cok sektérde hizmet veren TUV AUSTRIA
Grubu , Tiirkiye'de temsilciligi araciligiyla 2005 yilindan bu yana faaliyet gdstermis olup , 2009 yilinda Tiirkiye sirketi olan TUV

AUSTRIA TURK'(i kurmustur. is Saghg ve Giivenligi ile cevre korumayi 6nde tutarak miisterilerine en iyi hizmeti vermek, onlarin {iriin
ve hizmetlerinin kalitesini artirmak icin caba gostermektedir.

Akreditasyonlari ve vyetkileri ile diinya capinda son derece taninmis olan TUV AUSTRIA, Tiirkiye icinde godzetim, denetim,
sertifikalandirma ,egitim .test ve kontrol faaliyetlerini TUV AUSTRIA TURK ile etkin bir sekilde yiiriitmektedir. S6z konusun grubun
icinde yer alan akademi, Tirkiye'de TUV AUSTRIA AKADEMI olarak faaliyetlerini yiiriitmektedir. Uluslararasi standartlar,
yonetmelikler, sartnameler , mesleki zorunluluklar , giincellemeler, yasal mevzuat , kariyer gelisimi icin gerekli olan egitimler, TUV
AUSTRIA'nIn 150 yillik bilgi birikimi, temel degerleri, misyonu ve vizyonu ile birlesmektedir.

2022 yilinda ise TUV AUSTRIA AKADEMI'nin ve TUV AUSTRIA Grubu'nun 150 yillik bilgi birikimi ile birlestirip, harmanladigi kalite,
kisisel gelisim, finans, yoneticilik, ve insan kaynaklar gibi egitimleri , akredite sertifika programlan ve videolu egitim platformunda
varattigr farki ; Mavi Akademi'nin 23 yildir, 50 Mesleki Yeterlilik Kurumu yetkileri, personel secme ve yerlestirme tecribesi ile
birlestirdik.

TUV AUSTRIA AKADEMI , yiiksek 6gretim kurumlari, (iniversite ve tecriibeli 6gretim gorevlileri ile uzun yillarin sektdér ve uygulama
tecribesine sahip, bilgi birikimi ile fark yaratan profesyonellerden olusan kadrosu ve sektorde kendi alanlarinda isim yapmis uzman
cHziim ortaklariyla, en yenilikci egitim yéntemleri dogrultusunda siirekli gelisimi hedef almaktadir. TUV AUSTRIA kiiltiiriine uygun
sekilde sirketler ve kisilere gdre ozel yapilandirilmis, her meslek grubuna 6zel ve amaca, talebe yonelik egitimlerin hedefi : bilgiyi
uygulamalarla destekleyerek, tek bir sisteme bagh kalmaksizin, uluslararasi sertifika ve diploma programlari basta olmak zere farkl
program secenekleri ile kisiye en uygun ve en dogru egitimi verebilmektedir.

Saygilarimla,

TUV AUSTRIA AKADEMI
GENEL MUDUR
MELIH KORAY EFE



SAYILARLA

TUV AUSTRIA TURK AKADEMI

Toplam verilen egitim
sertifikasi sayisi

13.960 Adet

Toplam verilen mesleki
yeterlilik belge sayisi

13.854 Adet

Toplam verilen TURKAK
akredite egitim saati

23.968 Saat

Toplam yetkilendirilmis
meslek ve uzmanlik sayisi

71 Meslek ve Uzmanlik
Onay!

Toplam editim
gln sayisl

92.871 Gln

Toplam bakanlik onayl
uzmanlik egitimlerinde
yetkilendirilen personel
sayisl

9169 Kisi

Toplam egditmen
saylsl

200 Egitmen

Toplam verilebilen
egitim bashgi sayisi

425 Baslik

Toplam uzaktan egitim platformunda
(videolu-asenkron) satisa sunulan
videolu egditim sayisi

1000+ Egitim Videosu

Uzaktan (videolu-asenkron) egitimlere
katilan toplam kisi sayisi

2379 Kisi

www.tuvaustriaturk.com | www.tuvakademi.org
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1.1.5.

1.1.7.

1.1.9.

1111

1.1.13.

1.1.15.

1.1.17.

TEKNIK EGITIMLER

1.1.Y®netim Sistemi | YS

Egitim Bashgi

ISO 9001:2015 Kalite Ydnetim Sistemi Gegis Egitimi

ISC 9001:2015 Kalite Yénetim Sistemi ic Tetkikci Egitimi

ISO 14001:2015 Cevre Yonetim Sistemi Gecis EGitimi

ISO 14001:2015 Cevre Yonetim Sistemi ic Tetkikci Egitimi

Cevre Boyutlarinin ve Etkilerinin Belirlenmesi

Cevre Hukuku ve Cevre Yonetim Sistemi Kapsaminda Uygunluk YOkumlaltkleri Belirleme Sertifika Programi

Entegre Y6netim Sistemleri (ISO 9001:2015/1S0 14001:2015/1S0 45001:2018) Bilin¢lendirme ve Uygulama Egitimi

Entegre Yénetim Sistemleri (1ISO 9001/1SO 14001/1SO 45001) Bas Tetkikgi EGitimi (Exemplar Global)

Entegre ic Tetkikci Kalibrasyon Egitimi

Egitim Siresi

[ 1.1, Yonetim Sistemi | ¥YS

1 TEKNIK EGITIMLER



[ 1.1, Yonetim Sistemi | YS

1 TEKNIK EGITIMLER

EgJitim No.

1.1.45.

Egitim Bashgi

NI

SEDEX /SMETA ic Tetkik¢i Egitimi

Egitim Siresi

1.1.47.

ISO 22716:2017 Kozmetikte lyi Uretim Uygulamalar (GMP) Bilinclendirme Egitimi

-

1.1.49.

ISO 10002:2018 Misteri Memnuniyeti Yoénetim Sistemi i¢c Tetkikci Egitimi

N

1.1.51.

AS 9100:2016 Havacilik ve Uzay Kalite Yénetim Sistemi ic Tetkikci Egitimi

N

1.1.53.

ISO 31000:2018 Kurumsal Risk Ydnetimi Sistemi Revizyon Gegis EGitimi

-

1.1.55.

ISO 31000:2018 Kurumsal Risk Y&netimi Sistemi Bas Tetkikci Egitimi (IRCA)

N

1.1.57.

ISO 39001 Yol Trafik GUvenligi Yoénetim Sistemi ic Tetkikgi Egitimi

-

1.1.59.

ISO 50500 inovasyon Yénetim Sistemi Bilinclendirme Egitimi

=

1.1.61.

Sosyal Sorumluluk ve Sosyal Uygunluk Sertifika Programi

©

1.1.63.

ISO 17024 i¢ Tetkikci Egitimi

N

1.1.65.

ISO 17020 Bilinclendirme Egitimi

ISO 9001:2015 Risk Yénetim Egitimi

1.1.67.

ISO 31000:2018 Kurumsal Risk Yé&netimi Revizyon Gecgis Egitimi

10
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EgJitim No. Egitim Bashgi

dI

1.1.70. BS 10012 Kisisel Veri Yonetim Sistemi Bilgilendirme Egitimi

Egitim Siresi

[ 1.1, Yénetim Sistemi | ¥S

1.1.72. ISO 9001:2015 Standardina Gére Risk Analizi EQitimi

-

1.1.74. SMS:Sivil Havacilikta Emniyet Yonetim Sistemi Egitimi

-

1.1.76. Entegre Yénetim Sistemleri ic Tetkikci Egitimi (1ISO 9001:2015/1S0 14001:2015/1SO 45001:2018)

N

1.1.78. EASA PART 145

-

1.1.80. ASA 100-

-

1.1.82. AS9100-Havacilik Uretim Sertifikasi

(@]

1.1.84. AS9120-Havacilik Dagitim Standardi

-

1.1.86. ATA 300-Paketleme

-

1.1.88. ISO 55001 Varhk Yénetimi Egitimi

N

1.1.90. CTPAT Egitimi

1.1.92. LCC-RAMS Egitimleri

Trust is good, TUV is better.

1 TEKNIK EGITIMLER
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1.2.11.

1.2.13.

TEKNIiK EGITIMLER

1.2. Tibbi Cihazlar-TB

Egitim Bashgi

ISO 13485:2016 Tibbi Cihazlar Bilinclendirme Egitimi

ISO 15223 EN 1041 Tibbi Cihaz Etiket ve Mlsteriye Saglanan Bilgi Egitimi

ISO 13485:2016 Tibbi Cihazlar ic Denetci Egitimi

Elektro Cerrahi Sistemleri Yetki Grubu Uzman Egitimi

Fizyolojik Sinyal izleme Sistemleri Yetki Grubu Uzman Egitimi

Ultrason-Doppler Sistemleri Yetki Grubu Uzman Egitimi

Sorumlu Mudur Egitimi

Egitim Slresi

13  Trustis good, TUV is better.






TEKNIiK EGITIMLER

1.3. Bilgi Glivenligi-BG

Egitim Bashgi

ISO 27001:2017 Bilgi Glvenlidi Yonetim Sistemi Bilinclendirme Egitimi

1.3.3. ISO 27001:2017 Bilgi Guvenligi Yénetim Sistemi Bas Tetkikci Egitimi (Exemplar Global/IRCA)

ISO/IEC 20000-1:2018 Bilgi Teknolojileri Hizmet Yénetimi I¢ Tetkikei Egitimi

1.3.7. ITIL Foundation Egitimi

1.3.9. Slreg¢ Analizi ve Tasarimi EGitimi

1.3.11. PRINCE2 Foundation Egitimi Ve PRINCE2 Sinavi

1.3.13. COBIT Foundation Egitimi

1.3.15. Varlik Yénetimi Egitimi

1.3.17. Siber Glvenlik EGitimi

15 Trust is goed, TUV is better.

Egitim Slresi




Egitim Bashgi Egitim Suresi

NI

1.3.20. Hadoop Egitimi

[ 1.3. Bilgi GlUivenligi-BG

N

1.3.22. Spark Egitimi

N

1.3.24. Flink Egitimi

N
1 TEKNIK EGITIMLER

1.3.26. Elastic Search Egitimi

-

1.3.28. ileri Network Egitimi

-

1.3.30. ISO 27001:2017 Bilingclendirme ve i¢ Denetci EGitimi

-

1.3.32. Mobil Uygulama Guvenlik Testi Egitimi

N

1.3.34. Network GUvenlik Testleri Egitimi

N

1.3.36. Guvenli Yapilandirma Denetimi Egitimi

1.3.38. Saldiri Teknikleri Egitimi

N

N

1.3.40. Merkezi Guvenlik izleme ve Olay Yénetimi Egitimi

1.3.42. Bilisim Sistemleri Adli Analiz Egitimi 1

www.tuvaustriaturk.com [| www.tuvakademi.org




EgJitim No. Egitim Bashgi

1.3.45. Zararh Yazihm Analiz Yéntemleri Egitimi

1.3.47. Bilisim Hukuku Egitimi

1.3.49. KVKK-Kisisel Verilerin Korunmas! Kanunu Uygulamali EGitimi

1.3 51. ISO 27701 Bilinglendirme Egitimi

1353 PCI Egitimi

[ 1.3. Bilgi GUvenligi-BG

1 TEKNIK EGITIMLER

Egitim Slresi

17  Trustis good, TUV is better.






TEKNIiK EGITIMLER

1.4. Otomotiv-0OS

Egitim Siresi

Egitim No. Egitim Bashgi

1.4.1. ISO 16949:2016 Otomotiv Sektdrl Kalite Yénetim Sistemi Bilinglendirme Egitimi 12

1.4.3. ISO 26262 Otomotiv Sektdrinde Fonksiyonel Glvenlik Egitimi 2

1.4.5. ECE R43 Motorlu Tasitlarin GUvenlik Cami Onayi 1

1.4.7. ECE R48 Aydinlatma Ve Isikli Cihazlar Yerlestirilmesi 1

1.4.9 ECE R48 Arka Koruma 1

1.4.11. ECE RI4, ECE Ri6, ECE R80, ECE R17, R25, ECE R118 EgGitimi

19 Trustis good, TUV is better.






TEKNIiK EGITIMLER

1.5. Gida Guvenligi-GG

EJitim No. Egitim Bashgi Egitim Siiresi

ISO 22000:2018 Gida Glvenligi Yoénetim Sistemi Bilinglendirme Egitimi

1.5.1

1.5.3. ISO 22000:2018/FSSC Gida Guvenligi Yeni versiyon Bilgilendirme Egitimi 1

1.5.5. FSSC 22000:2018 Gida Guvenligi Yénetim Sistemi i¢ Tetkikci EGitimi 2

1.5.7. ISO 22000:2018/FSSC Gida Guvenligi Bas Tetkikci EGitimi (Examplar Global Onyaln) 5

1.5.9. BRC FOOD Versiyon 8 Gida Givenligi Yénetim Sistemi ic Tetkikgi Egitimi 2

1.5.11. BRC IoP Versivon 5 Gida Guvenligi Yonetim Sistemi ic Tetkikci Egitimi 2

1.5.13. BRC CP Musteri Urtnleri Yonetim Sistemi ic Tetkikei Egitimi 2

1.5.15. Food Defence Egitimi 1

1.5.17. IFS V.7 (International Food Standard) Bilinclendirme Egitimi 2

21  Trustis good, TUV is better.



w Egitim Bashdi Egitim Slresi
1.5.20. 167-2013-AB Tarim ve Orman Araclarinin Onay ve Piyasa Gdzetimi ve Denetimi Hakkinda Yénetmelidi 1
1.5.22. Organik UrGnlerin Pazarlanmasi 1
1.5.24. Organik Urlin islemek 1

www.tuvaustriaturk.com | www tuvakademiorg 22
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1.6.3.

1.6.5.

1.6.7.

1.6.9.

1.6.11.

1.6.13.

1.6.15.

1.6.17.

TEKNIiK EGITIMLER

1.6. YOnetim ve
Verimlilik-YV

Egitim Bashgi

Sitre¢ Odakl Organizasyon Modeli Egitimi

Stratejik Planlama ve Yonetimi EGitimi

Urtin Kalite Planlamasi ve Onaylamasi Stireci (APQP-PPAP) Egitimi

istatiksel Proses Kontrol (SPC-IPK) Egitimi

is Plani Hazirlama & Proje Yoénetimi Egitimi

6 Sigma Egditimi

6 Sigma Yesil Kusak Egitim Programi

5 S Egitimi

Q 7 Problem Cdzme Teknikleri EGitimi

Egitim Siresi

www tuvaustriaturk.com | www. tuvakademi.org
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| 1.6. Yonetim ve Verimlilik-YV

1 TEKNIK EGITIMLER

25

EgJitim No.

NI

1.6.20.

Egitim Bashgi

Toplam Verimli Bakim (TPM) E&itimi

Egitim Siliresi

1.6.22.

Kalite Yéneticiligi EGitim Programi

—_
—_

1.6.24.

Gida GUvenligi Yoneticiligi Egitim Programi

—_
—_

1.6.26.

Enerji Yénetim Sistemi Uygulamali Egitim

F.N

1.6.28.

1.6.30.

inovasyon Yéneticiligi Sertifika Programi

Arge Yonetimi

-
o

-

1.6.32.

Sektorel is Streclerinde Kalite Yénetimi ve Veri Performans Dederlendirilmesi Egitimi

-

1.6.34.

ISO 17021 Sistem Belgelendirme

=y

1.6.36.

VDA 6.3 Stre¢ / Proses Denetim Egitimi

-

1.6.38.

Inovasyon 3P(Preparation-Hazirlik, process-sureg,production-dretim) ve TRIZ Egitimi

-

1.6.40.

Degisimin Liderleri

-

1.6.42.

loT ve Dijital D6&nGsOM

/]

1.6.44.

Akl Uretim (CPS: Cyber Physical Systems)




| 1.6. Yonetim ve Verimlilik-YV

1 TEKNIK EGITIMLER

EgJitim No.

1.6.45.

Blylk Veri (Big Data)

Egitim Bashgi Egitim Siliresi

1.6.47.

Dijital DONUsGMUOnN Yol Haritasi

1.6.49.

CAD-PDM-ERP MES Entegrasyonu

1.6.51.

loT Protokol Secimi ve LoRa WAN (LoRa)

1.6.53.

1.6.55.

Uretimde Malzemeler

Karar Teorileri

1.6.57.

Cevik Uretim (Tedarik Zinciri Yénetimi-Uretim)

1.6.59.

Uretim Sistemleri

1.6.61.

Deger Zinciri

1.6.63.

Havacilik APQP ve PPAP

1.6.65.

Deder Akisi Haritalama

1.6.67.

1.6.69.

Ucak Bakimi Planlama

Ar-Ge Odakli Destek Programlari

26



EgJitim No.

1.6.70, Horizon 2020 Programi - KOB ve Sanayi Kuruluslari

1.6.72. KOSGEB Destekleri - Ar- Ge ve Genel Destek Programlari

1.6.74. Ar-ge ve Tasarim Merkezi Basvurulari ve Avantajlari

| 1.6. Yonetim ve Verimlilik-YV

1 TEKNIK EGITIMLER

Egitim Bashgi

Egitim Siiresi

2

27 Trustis good, TUV is better.
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TEKNIiK EGITIMLER

1.7. Laboratuvar-LB

Egitim Slresi

Egitim Bashgi

1.7.1. ISO/IEC 17025:2017 Akreditasyonu Bilinclendirme Egitim
1.7.3. ISO/IEC 17025:2017 Akreditasyon Dé6kumantasyon EJitimi

Metod Validasyon ve Olcim Belirsizliginin Hesaplanmasi Egitimi

1.7.7. TS EN ISO/IEC 1704 3:2010 Yeterlilik Deneyi Egitimi

29 Trust is good, TUV is better.
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1.8.11.

1.8.13.

= = = = =
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TEKNIiK EGITIMLER

1.8. Is Saghg
Gulvenligi-ISG

Egitim Bashgi

is Sagligi ve Guvenligi Risk Degerlendirme Egitimi

Patlamadan Korunma Doklmani Hazirlama Egitimi (ATEX)

HAZOP: Tehlike ve Isletilebilirlik Analizi (Hazard And Operability) ve LOPA - Glivenlik Koruma Katmanlari (Layer of Protection Analysis) Egitimi

Fonksiyonel Guvenlik (Safety Instrumented System SIS, SIL, SIF, ESD) Egitimi

Ylksekte Calisma Egitimi

Kaynak islerinde Is Gluvenligi Egitimi

Taseron Tedarikcilerin 6331 Sayisi ISG Kapsami Kanunu Kapsaminda Uymasi Gereken Hususlar

1.8.15.

ilkyardim Guncelleme Egitimi

1.8.17.

Yangin Egitimi

Trust is good, TUV is better.

Egitim Slresi




EgJitim No.

NI

1.8.20.

Egitim Bashgi

Acil Durum Arama Kurtarma Egitimi

Egitim Siiresi

1.8.22.

iskele Tetkikcisi

N

[1.8.1s Saghg Guvenligi-ISG

1.8.24.

Temel Is Guvenligi

N

1.8.26.

Nebosh-lsoh Egitimleri

-

1.8.28.

Patlayici Ortam Egitimi

-

1.8.30.

ISO/IEC 17065:2012 Bilgilendirme Egitimi

-

1.8.32.

Kisisel Koruyucu Ekipmanlarin Kullanilmasi Egitimi

-

1.8.34.

ileri Kisith (Kapal) Alan Kurtarma Egitimi

-

1.8.36.

Agir Kaldirma Farkindalik Egitimi

-

1.8.38.

isyeri Hekimi is Guvenligi Uzmanhg:

1.8.40.

Kara-Deniz-Hava Tasimaciliginda Yukleme Guvenligi

N

1.8.42.

2014/34/EU ATEX Direktifi Exproof Ekipman Montaj/Bakim Uygulamalari

.8.44.

. . . o . . g . www.tuvaustriaturk.co
2006/42/AT Makine Emniyet Yénetmelidi Uygunluk Dederlendirme Islemleri

m | www.tuvakademi.org

1 TEKNIK EGITIMLER
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EgJitim No.

Egitim Bashgi Egitim Siresi

NI

1.8.45. Makine Risk Degerlendirme

1.8.47. Elektrik Ekipman Montaj

N

[1.8.1s Saghg Guvenligi-ISG

1.8.49. Yangin Egitimi

N

1.8.51. B Sinifi Glvenligi Uzmanhdi

N

1.8.53. Ders Sagdlik Persnel Egitimleri

N

1.8.55. Temel Yangin EGitimi

N

1.8.57. Afet ve Acil Durum Bilinci EGitimi

N

33 Trustis good, TUV is better.
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TEKNIiK EGITIMLER

1.9. Kimya-KMY

Egitim Slresi

Egitim Bashgi

1.9.1. Reach ve CLP Egitimi

Kozmetik Urtn Guavenligi Egitimi

1.9.5 REACH TUzUgu ve Turkiye Uygulamasi

1.9.7. TMGD (Tehlikeli Madde Glvenlik Danismanhgr) Egitimi

35 Trustis good, TUV is better.



1.10.1.

1.10.3.

1.10.5.

1.10.7.

1.10.9.

1101

1.10.15.

1.10.17.

TEKNIiK EGITIMLER

1.10. Denizcilik Egitimleri

Egitim Bashd

Deniz Ticaret Hukuku

Denizcilikte is Hukuku

Denizde Gida Guvenligi

Denizde Kriz Yonetimi

Sezona Hazirlama

Tekne Personeli Genel ve Kisisel Hijyen

Teknede Sifir Atik Yénetimi

Yat Flektronidi

Yat Kiralamada Hizmet Pazarlama ve Satis Ydénetimi

www.tuvaustriaturk.com | www tuvakademi.org

Egitim Slresi
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EgJitim No.
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2.1.01.

2.1.13.

2.1.15.

2.1.17.

2.1.19.

GELISIM EGITIMLERI

2.1.Kisisel Gelisim-KG

Egitim Bashdi

Catisma Yoénetimi

Motivasyon Teknikleri

Telefonda Etkili iletisim

Empatik iletisim ve Kisilerarasi iliski Gelistirme

Takim Ruhu / Biz Bir Takimiz

Beden Dili ve Beden Dilinin Etkin Kullaniimasi

Egiticinin Egitimi

Mlzakere Teknikleri

is Hayatinda Duygusal Zeka

Yaratici DUstince Gelistirme

Egitim Sdresi

39 Trustis good, TUV is better.
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2.1.20. Y Kusagi ile lletisim 1 8
S NeleRkiiesmo 2
@

o

2.1.22. Guvenlik Gérevlileri icin MUsteri iliskileri ve iknanin Psikolojisi 1 x
Coam e T
: [+

2.1.24. |s Hayatinda Yazisma Teknikleri ve Yazi Dilinin Etkili Kullaniimasi 1 5

b

2125 PodlemCormevekaervemeTeknklen 2
. )o

2.1.26. iliski Y®netimi 1 ;
S Gunkdamimas
|

2.1.28. Yeni Uriin Gelistirme 1 g

-

2.1.30. Sosyal Medya Kriz Yoénetimi

N

2.1.32. Sézlesme Yénetimi

-

2.1.34. Mobbing

-

2.1.36. Protokol ve Gérgl Kurallari

-

2.1.38. ilham Veren Iletisim

N

2.1.40. Neuro science egitimi

2.1.42. Yéneticiler icin Pazarlamada Yeni Yaklasimlar 1

2.1.44. Tedarikci ile Etkili iletisim 1
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| 2.1, Kisisel Gelisim-KG

2 GELISIM EGITIMLERI

NI

2.1.45.

Musteri Sadakati Yonetimi

Egitim Bashgi Egitim Siiresi

2.1.47.

Ekip ici iletisim

N

2.1.49.

Aile Sirketlerinin Kurumsallasmasi

N

2.1.51.

Operayonel Mikemmellik

N

2.1.53.

Yenilik¢ilik

N

2.1.55.

Yaraticl/Fit Bevin ile Sirketinizi Degistirin

=y

2.1.57.

Stratejik Pazarlama

-

2.1.59.

Kurumsal Aidiyet Egitimi

=y

2.1.61.

Guvenli ve Profesyonel Davranis

-

2.1.63.

Duygusal Zekali iliskiler

-

2.1.65.

is ve Ozel Yasam Dengesi

-

2.1.67.

Satis ve Muzakere Becerileri

2.1.69.

Kurumdashk Kalttrd
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NE

2.1.70.

Marka Takimlar

Egitim Bashdi

2.1.72.

Kisisel itibar ve imaj Yonetimi

N

2.1.74.

Satista MUsteri ve iliski Yonetimi

N

2.1.76.

Neuro Science (Is’te Beyin) Egitimi

N

2.1.78.

MUsteri Hizmet Deneyimi

N

2.1.80.

Fit Club Takim Kocludu Atélye Programi

N

2.1.82.

Kendi Markamla Tanisiyorum

-

2.1.84.

Cikis Planim Cok, Cikis Yok - Kasabaya Goc¢

-

2.1.86.

is ve Ozel Yasamda Kusaklar

-

2.1.88.

Holistik DUstnce ile BOtind Yénetme Egitimi

N

2.1.90.

Etkin iletisim ile Hayatinizi Yénetin Egitimi

-

2.1.92.

Delegasyon (Gérev Verme Sanati) Egitimi

2.1.94,

Problem Cézme ve Analitik DUsUnme

www tuvaustriaturk.com | www.tuvakademi.org
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Egitim Bashdi

_‘E

2.1.95. Takim Calismasi

-

2.1.97. Kendi Kendine Kog¢lukla Kim Oldudunu Kesfet

-

2.1.99. Cadri Merkezinde iletisim E&itimi

2 GELIiSIM EGITIMLERI | 2.1. Kisisel Gelisim-KG

-

2.1.101. Kantitatif Karar Verme Yoéntemleri

-

2.1.103. Bilincli iletisim ve Catisma Yéntemi

-

2.1.105. Stresten Arinma ve Bireysel Motivasyonu YUkseltme Egitimi

-

2.1.107. Hizmet Sektorinde Etkin Sunum Teknikleri

-

2.1.109. Yuzyilda Profesyonel Yénetim ve Kocluk Becerileri

-

2.1.111. Cagri Merkezinde lletisim (SimUlasyonlu)

-

2.1.113. Zor Musteriler ve Stres Yonetimi

N

2.1.115. Temel - Orta Excel EGitimi

2.1.117. Power Point ile Profesyonel Sunumlar Hazirlayin 2

2.1.119. Visio EGitimi 2
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2.1.120.

JCI Kapsamlh Egitim

Egitim Bashdi

Egitim Siresi

2 GELIiSIM EGITIMLERI | 2.1. Kisisel Gelisim-KG
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EZBER BOZAN
SEMINERLER

Seminer No. Seminer Konusu

3.1, (Ortalama 90 Dakikalik Kurumsal Seminerler)

3.3, Beyaz Yakall Robinson(Bir beyaz yakalinin is ve is disinda karsilastidi kliselerin komik yénlerini dinlemeye hazir misiniz?)

3.5, Like’'in Kadar Konus (Sosyal medyanin hayatimiza etkileri)

3.7. Nehrin Ote Yani (Otekini anlama, étekini kabul ve empati)

3.9. Beden Dili ve Edebiyati

301 Bolluk Bereket Sizinle Olsun
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Egitim No. Egitim Bashgi

4.1. Performans Degerlendirme Yénetimi

IK EGITIMLERI

insan Kaynaklari - iK

4.3. is Gucl Planlamasi ve Norm Kadro Tespiti

4.5, Egitimlerin Planlanmasi ve Sonuclarinin Olciimesi

4.7. insan Kaynaklari Yontemi
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YON EGITIMLERI

Yéneticilik-YON

Egitim No. Egitim Bashgi Egitim Siresi

5.1. Stratejik Yonetim

Nl

5.3. Yonetim Koclugu 2

5.5. Dedgisim Yonetimi 2
5.7. Etkin insan Yonetimi 2
5.9. Takim Performans Yénetimi 2
5.11. Degisime Liderlik Etmek 2

www tuvaustriaturk.com | www.tuvakademi.org
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ST EGITIMLERI

Satis-ST

Egitim Siresi

Egitim No. Egitim Bashgi

6.1. Telefonda Satis Becerileri

6.3. Satis Teknikleri-ileri 2

6.5. Satisin Keyifli Yuz( 2
6.7. Satis Orgltld Yénetimi ve Satista Liderlik 2
6.9. Satis Sureci Yonetimi 2
6.11. Perakendeciler ve Magaza Personeli icin Satis Danismanhdi 1
6.13. Cagri Merkezi Dinamikleri 2

6.15. Dijital Pazarlama ve Sosyal Medya Egitimi 1

Etkin Satis ve Satista Efektif Yontemler Egitimi

Bilingli Satis Egitimi
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EgJitim No.

o o o
N N N
IN N o

MUzakere Egitimi

Algilama Yonetimi ve Profesyonel ikna Egitimi

Randevu Alma ve Satisa Hazirlik

Etkili Soru Sorma Stratejileri

Egitim Bashdi Egitim Sdresi

www.tuvaustriaturk.com | www tuvakademi.org
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1 TEKNIK EGITIMLER
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7.1

FIN EGITIMLERI

Finans-FIN

Egitim Bashgi Egitim Slresi

Finansci Olmayanlar icin Finans Yénetimi

Nl

7.3.

Sorunlu Kredilere Neden Olan Yaygin Bankacilik Hatalari ve Kredicilere Oneriler

7.5. isletmeler Acisindan Alternatif Finansman Modeli /Factoring Uygulamalari 2
7.7. Finanscilar ve Ydneticiler icin Finansal Matematik 2
7.9. Turkiye Finansal Tablolar Raporlama Standartlari Egitimi 2
7.11. Pivasa Egitimleri 1
7.13. Dis Ticarette Akreditif islemleri ve Uygulama 1

www.tuvaustriaturk.com | www tuvakademi.org
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OD EGITIMLERI

Outdoor Tim
Egitimler-OD

EJitim No Egitim Bashdi

Acikhava Takim Calismasi

8.1.
8.3. Sal / Lost Projesi
8.5.

Co-drive

59 Trust is good, TUV is better.



DE EGITIMLERI

Diger
Egitimler-DE

Egitim Bashgi

Dunyalar Projesi

9.3. Ritim Atélyesi / Mars!

9.5. Resim Atodlyesi

9.7. Akaryakit Uretiminde Kalite Kontrol Testleri

9.9. Madeni Yagdlarda Kalite Kontrol Testleri

9.11. SHIPPING; Chartes Party Sozlesmeleri, Konsimentolar ve Demeraj Hesaplama
9.13. 5s ve Gorsel Fabrika Yonetimi

9.15. Tekli Dakikalarda Kalip Degisimi (SMED - Single Minutes Exchange of Die)

9.17. Kanban & Heijunka (Seviyelendirme) & Milkrun

9.19. A3 Problem Cézme

www tuvaustriaturk.com | www tuvakademiorg
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NI

9.20. Politika Yayilimi (Hosbin Kanri)

Egitim Bashgi

Egitim Siiresi

[ 1.3. Bilgi GlUivenligi-BG

9.22. Egitim Yeri Dizayni (Dojo)

N

9.24, Temel istatistik

N

9.26. Stok Yénetimi

N

9.28. Yatirim Planlama Sisteminin Kurulmasi ve Yénetimi

N

9.30. is Etudu ve Standartlastirma

N

9.32. Oneri Sisteminin Kurulmasi ve Yénetimi (IMS-ldea Management System)

N

9.34. Gulvenilirlik Merkezli Bakim Sistemi

N

9.36. Deney Tasarimi (DoE) ve Minitab Programi Uygulamalari

N

9.38. Hizmet Kalitesinin Olcimi (Servqual)

N

9.40. Verimlilik Yonetimi

N

9.42. Anket Tasarimi ve Analizi

9.44, VUCA

Trust is good, TUV is better,

1 TEKNIK EGITIMLER



9.45.

Egitim Bashgi

NI

Pazarlama ve Satista Analitik Yaklasim

Egitim Siiresi

[ 1.3. Bilgi GlUivenligi-BG

9.47.

PEST Analizi (Political, Economic, Social, Technological)

9.49.

Korona Virls (covid-19) gibi Olaganustld Durumlarda Sardirdlebilirlidin Saglanmasi

9.51.

Delegasyon

9.53.

Cesitlilik Yonetimi (Diversity Management)

9I55.

Onemli islere Oncelik & Stres ve Zaman Yonetimi

www tuvaustriaturk.com | www.tuvakademi.org
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Degisim Okulu

Egitim Bashgi

10.1. Kokten Degisen Dunyanin Yeni Gercgekleri

10.3. Kokten Degisen Dinyada Ayakta Kalmanin Yeni Kurallari

10.5. Kokten Degisen Dinyanin Yeni Orgt / Kurum Kiltird
10.7. Degisim ve Gecis Slreclerini Anlamak

10.9. Dedisim ve Gecgis SuUreclerinde Duygularin Yénetimi
10.11. Degisim ve Gecis SUreclerinde Verimlilik Yénetimi
10.13. Degisim ve Gegis SlUreclerinde Performans Yénetimi

10.15. Degdisim ve Gecis SUreclerinde Liderlik

10.17. Kékten Degisen DUnyada Hizli BlUyUmenin Anahtari Sirket Birlesmelerinde Basari

10.19. Kokten Degdisen Dunyanin Yeni Calisma Aliskanliklar Her Dizeyden Calisanlari icin Workshop | Stire: 6 Saat

63 Trustis good, TUV is better.



10.20.

Egitim Bashdi

Belirsizlik Yonetimi - Belirsizligi Firsata Déntstirmek / Her Dlizeyden Calisanlar icin Workshop | Stire: 4 Saat

[ 1.3. Bilgi Guivenligi-BG

10.22.

Yiksek Hizli Kurum Kalttri Degisimi, Degisim-Uyumlu, Pazar Odakli ve Performans Bazli Kurum Kultirtine Gecis Lider-Yéneticiler icin Workshop | Stire: 12 Saat

10.24.

Zor Zamanlarda ve Degisim Dénemlerinde Yiiksek Performans Ateslemek icin Pozitif Liderlik, Lider-Yoneticiler icin Workshop | Stre: 6 Saat

www . tuvaustriaturk.com | www.tuvakademi.org
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Agile Training

EJitim No. Egitim Bashdi

11.1. Cevikligin Temelleri

11.3. VUCA Dlnyasi ve Cevik Liderlik

11.5. Proje Yonetiminde Ceviklik

1.7. Kurumsal Ceviklik

11.9. Degisim ve Gecgis Sureclerinde Duygularin Yonetimi

65 Trustis good, TUV is better.



12.1.

ingilizce Gelisim
Egitimleri

Egitim Bashdi

ingilizce Sunum Teknikleri

12.3.

Etkili Sunum Ingilizcesi

12.5.

Rapor Yazma ingilicesi
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TUV AUSTRIA AKADEMi OLARAK, KAYNAK MUHENDISLIGI VE KAYNAK DENETIM
ALANINDA DUNYANIN ONDE GELEN KURULUSLARINDAN BiRi OLAN AMERICAN
WELDING SOCIETY (AWS) TARAFINDAN SAGLANAN EGITIMLER iGIN TURKIYE’'DE
YETKILI ACENTELIK ALDIGIMIZI DUYURMAKTAN GURUR DUYARIZ.

Bu ig birli§i kapsaminda, kaynak teknolojileri ve kalite siireglerinde kiresel standardi belirleyen AWS'nin iki dnemli egitim ve
sertifikasyon programini sizlere sunuyor olacajiz:

1. Certified Welding Inspector (CWI) Egitimi-

2. Certified Welding Engineer (CWIEng) Egitimi:

. Egitim ve Sinav Sireci:

+ Editimler, AWS standartlanna ve en giincel kaynak teknolojisi uygulamalanna uygun olarak deneyimli editmenlerimiz tarafindan
verilecektir.

» Kurs siresince katiimeilara kapsamli ders notlan, 6rnek uygulamalar ve pratik galigmalar sunulacaktir.
» Egitim sonunda gergeklestirilecek sinavi baganyla tamamlayan katlimcilara AWS tarafindan onayl sertifikalar verilecektir.

Egitim Tarihleri ve Bagvuru:
+» Kontenjanlanmiz sinirhdir. Erken bagvuru, yerinizi garanti altina almaniza yardimci olacaktir.

67
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ILHAM VEREN EGITiM ANLARI




STANDART EGITIMLERI

Bilgilendirme Egitimi

ISO standartlarinin temel ilkeleri, gereksinimleri ve nasil uygulanacagina
dair genel bir bilgilendirme saglamayi amaclar. Katilimcilara, belirli bir ISO
standardinin kapsami, avantajlari ve uygulama alanlan hakkinda temel
bilgiler verilir.

Ic Tetkikci Egitimi

Bir organizasyonun belirli bir 1ISO standardina uyumunu saglamak igin gerekli
olan i¢ denetimlerin nasil yapilacagini anlatir. Bu egitim, katiimcilarin denetim
streglerine dair bilgi sahibi olmalarini ve sirket ici denetimlerin nasil yapilacagina
dair farkindalik kazanmalarini hedefler.

Dokimantasyon Egitimi
1SO standartlarinin uygulanabilmesi igin dogru bir dokiimantasyon sistemi gereklidir.

Bu egitim, dokimantasyonun nasil olusturulmasi gerektigini, hangi bilgilerin yer almasi
gerektigini ve nasil yonetilecegini o8retir.

Uygulamali Egitim

Bu tir egitimlerde, teorik bilgilendirmelerle birlikte pratik uygulamalar da yapilir.
Uygulamali egitim, katihmcilarin 6grendikleri bilgileri dogrudan deneyimleyerek
uygulama firsati bulmalanini saglar.

Bag Denetci EZitimi

Bas denetci egitimi, 150 denetimlerinde liderlik roli stlenecek kisilere yoneliktir. Bu
egitim, 1SO standardinin gereksinimlerinin ne sekilde denetleneceg), liderlik
becerilerinin nasil kullanilacagi ve denetimlerin nasil yonetilecegi gibi konulan kapsar.



71

PERSONEL BELGELENDIRME

TURKAK ¢ da yetkili olduklarimiz;
Kimya Sektori

EJitim No. Egitim Bashdi

13.59. Guvenlik Bilgi Formu (GBF) Hazirlayicisi

13.61. Tahribatsiz Muayene Personelinin Belgelendirilmesi (Seviye - 1,2,3)

13.63. Penetrant Muayene (PT)

13.65. Gorsel Muayene (VT)

13.67. Radyografik Muayene (RT)

13.69. Akustik Emisyon Muayenesi (AT)
e

13.71. Ultrasonik Muayene (UT)

13.73. UT-ToFD (Time of Flight Diffraction) Ugu Sdresi

Trust is good, TUV is better.



EgJitim No.

Egitim Bashdi

13.3.15.

13.3.17.

13.3.19.

13.3.21.

Kaynakcilarin Belgelendirilmesi - Celik Kaynakcilari

Kaynak Operatdérlerinin Belgelendirilmesi

Kaynakgilarin Belgelendirilmesi - Boru Hatti Kaynakcilari

Kaynakgilarin Belgelendirilmesi - Celik Képri Kaynakgilari

www . tuvaustriaturk.com | www.tuvakademi.org
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[ 1.3. Bilgi Glivenli

1 TEKNIK EGITIMLER
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ONLINE EGITIMLER

Yonetim Sistemleri
Egitimleri

Egitim Bashgi

14.1. Kaliteye Giris

14.3. Sltrec Yonetimi

14.5. ISO 45001:2018 Bilgilendirme Eg&itimi

14.7. Kalite Liderligi Egitimi

14.9. ISC 14001:2015 Bilgilendirme Egitimi

14.11. ISC 19011:2018 ¢ Tetkikei Egitimi

14.13. ISO 45003 s Yerinde Psikolojik Saghk ve Guvenlik Standard Bilinglendirme (is Yerinde Psikososyal Riskleri Yénetmek)

14.15. KVKK Gereklilikleri Egitimi

14.17. ISO 22301 Bilgilendirme

14.19. ISO 27001 Bilgi Glvenligi Ydénetim Sistemi Bilinglendirme

73  Trustis good, TUV is better.



Egitim Bashgi

14.20. ISO 16949:2016 Bilgilendirme Egitimi

[ 1.3. Bilgi Guivenligi-BG

14.22. Career Path Through Innovation

14.24. Kaliteye Giris - INGILIZCE

1 TEKNIK EGITIMLER

14.26. Sirec Yonetimi - INGILIZCE

14.28. ISO 45001:2018 Bilgilendirme Egitimi - INGILIZCE

14.30. Kalite Liderligi Egitimi - INGILIZCE

14.32. ISO 14001:2015 Bilgilendirme Egitimi - INGILIZCE

14.34. Poke Yoke

14.36. ISO 22000:2018 Bilgilendirme Egitimi

14.38. KiSISEL GELIiSIM EGITIMLERI

14.40. Sunum Teknikleri

14.42. Bilingli Yé&neticilik ve Liderlik Egitimi

14.44. Dijital D&nGsim Farkindalid

www . tuvaustriaturk.com | www.tuvakademi.org
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14.45. is ve Yasam Kalitesi icin Sadelesme Egitimi

[ 1.3. Bilgi Gluivenligi-BG

14.47. Kendine Kocgluk Yaparak Hedef Belirleme Teknikleri

14.49. Duygusal Dayaniklilik (Resilience)

1 TEKNIK EGITIMLER

14.51. Cesaret Yonetimi

14.53. Sunum Sahnesini Yénetmek

14.55. Etkili Sunum Teknikleri

14.57. Mulakat Teknikleri

14.59. Zaman Etkili Yonetme

14.61. Dijital Diinyada Dogru imaj

14.63. Kariyer Yonetimi

14.65. Hedef ve Sonug¢ Odakhilik

14.67. Dijital Ortamda Yazili iletisim

14.69. Telefonda iletisim

Egitim Bashgi

75 Trust is good, TUV is better.
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Egitim Bashgi

14.70. Bir Bakista Beden Dili

[ 1.3. Bilgi Guivenligi-BG

14.72. Catisma Yonetimi

14.74. Sonuc Odaklilik ve Dayaniklilik

1 TEKNIK EGITIMLER

14.76. isaret Dili Egitimi

14.78. Ozel Egitim Alaninda Yardimer Eleman Yetistirme Egitim Programi

14.80. Yer Hostesligi ve Kabin Memurlugu Egitimi

14.82. insan Kaynaklari Egitimi

14.84. Tibbi Sekreterlik Egitimi

14.86. MEB ONAYLI KOCLUK EGITIMLERI

14.88. Diyabette Yasam Koclugu Egitimi

14.90. MEB ONAYLI BIREYSEL UZMANLIK PROGRAMLARI

14.92. Bio Enerji Egitimi

14.94. Aromaterapi Egitimi

www . tuvaustriaturk.com | www.tuvakademi.org
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Egitim Bashgi

14.95. Resim Analizi EGitimi

[ 1.3. Bilgi Guivenligi-BG

14.97. Sanatla Terapi Egitimi

14.99, Golge Ogretmenlik EQitimi

1 TEKNIK EGITIMLER

14.101. Muzikle Terapi Egitimi

14.103. Biorezonans Egitimi

14.105. iSG EGITIMLERI

14.107. Seveso Direktifi Alt Seviyeli Kurulus Farkindalik Egitimi

14.109. Tehlike ve isletilebilirlik Analizi (HAZOP) Egitimi

14.111. Tehlikeli Ekipman Gruplandirma Egitimi

14.113. SATIS VE FINANS EGITIMLERI

14.115. Bilingli Satis Egitimi

14.117. Muhasebeci Olmayanlara Muhasebe ve Finansal Tablolar

14.119. Sermaye Piyasasi Lisanslama Sinavlarina Hazirhk Egitimi

77 Trustis good, TUV is better.



Egitim Bashgi

14.120. Tarev Urlnler ve Kullanimi:Forward/Future ve Opsiyon Sozlesmeleri

14.122. Eurobond Nedir?

14.124. Dis Ticaret Uzmanhk Egitimi

14.126. ihracatta Devlet Destekleri

14.128. E Ticaret EGitimi

14.130. Mizakere Teknikleri & ikna Egitimi

14.132. is Gelistirme Mikro Egitimler

14.134. Proje D6ngUsU Ya&netimi EGitimi

14.136. insan Kaynaklarinda Dijital Akl Yénetme Editimi

14.138. Online Mini MBA Egitimi

14.140. Problem Cézme ve Karar Alma Egitimi

14.142. Yeni Nesil Girisimcilik Semineri

14.144, Gucla Kariyer icin Gucli imaj

www.tuvaustriaturk.com | www.tuvakademi.org /8



Egitim Bashgi

14.145. Satisin ipuclar

14.147. ilham Veren Satis Hikayeleri & Vay Be Dedirtmek

14.149. Finansci Olmayanlar icin Finans 2

14.151. Pozitif Yonetim

14.153. Kok Neden Analizi ve Problem Cdzme Teknikleri

14.155. Problem Cdzme ve Karar Alma

14.157. Hedeflerle Ydnetmek

14.159. Kusaksiz Lider

14.161. BiLGI GUVENLIGI ve BILiSIM EGITIMLERI

14.163. PCI Egitimi

14.165. RAPORLAMA - Excel ve PowerPoint Profesyonel Raporlama

14.167. Aliskanliklari Degistirmek

79 Trust is good, TUV is better.



EgJitim No.

14.169.

[ 1.3. Bilgi Guivenligi-BG

14.171.

14.173.

14.175.

14.177.

14.179.

14.181.

SUREKLIi OGRENME VE GELISIM

is Yasaminda Etik Degerler

Cevik, Cabuk ve Esnek Olmak

Yenilik¢i DlUsinme

Ogrenmeyi Ogrenmek

Ebeveynlik 2.0

Ogrenciler icin Liderlik ve Girisimcilik

Egitim Bashdi

1 TEKNIK EGITIMLER
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ADRES BILGILERIMIZ

Merkez Ofis
Camlik Mah. ikbal Cad. Ding Sok. No: 28 PK: 34774 Umraniye/istanbul
+90 216 53708 13
mfoturkey@tuv.at

Ankara Ofis
Mutlukent Mah. 2070. Sk. No: § Umitkéy Cankaya/Ankara
+90 312 220 13 94
+90 312 220 13 97
mfoturkey@tuv.at

[zmir Ofis
Adalet Mah. Anadolu Cad. Tepekule Is Merkezi No: 40-D:811 Bayrakl/izmir
+90 232 423 40 90
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